
 
पे्रस विज्ञप्ति 

 

ईपीसीएच ने आगरा, उत्तर प्रदेश में 14 जनिरी, 2023 को "साइबर अपराध से अपने 

वबजनेस की सुरक्षा कैसे करें " और हस्तवशल्प वनर्ाातको ों के विए "विजाइन, ट्र ेंि और 

फोरकास्ट" पर एक जागरूकता सेवमनार का आर्ोजन वकर्ा 

 

नई वदल्ली- 14 जनिरी, 2023- हस्तशिल्प शिर्यात संवर्ाि परिषद (ईपीसीएच) िे आगिय, उत्ति प्रदेि में 14 जिविी, 

2023 को "सयइबि अपियर् से अपिे शबजिेस की सुिक्षय कैसे किें " औि हस्तशिल्प शिर्यातको ंके शिए "शिजयइि, ट्र ेंि औि 

फोिकयस्ट" पि एक जयगरूकतय सेशमियि कय आर्ोजि शकर्य I 

 

ईपीसीएच महयशिदेिक श्री ियकेि कुमयि िे बतयर्य शक इस आर्ोजि के दौियि श्री अवरे्ि अग्रवयि, सहर्ोशजत सदस्य - 

सीओए, ईपीसीएच औि अध्यक्ष - आईएचजीएफ शदल्ली फेर्ि स्प्रंग 2023 रिसेप्िि कमेट्ी; श्री अिुज कुमयि, संरु्क्त 

आरु्क्त उद्योग औि जीएम िीआईसी, आगिय; श्री शवजर् तोमि, सीसीओ सयइबि सेि रू्पी पुशिस; श्री सुल्तयि शसंह, 

शििीक्षक (प्रभयिी), अपियर् प्रकोष्ठ उत्ति प्रदेि पुशिस; श्री ियकेि कुमयि, सहयर्क िीजीएफट्ी, जोिि िीजीएफट्ी सीएिए 

कयिपुि; िॉ. मुकेि िमया (आईईएस), सहयर्क शिदेिक, एमएसएमई शवकयस एवं सुशवर्य कयर्यािर्, आगिय; श्री िशक्षत 

टं्िि, सयइबि सुिक्षय शविेषज्ञ; श्री िजत अस्थयिय, संरु्क्त संर्ोजक - के्षत्रीर् सशमशत मध्य के्षत्र, ईपीसीएच; श्री ियजेि ियवत, 

अशतरिक्त कयर्ाकयिी शिदेिक - ईपीसीएच; ईपीसीएच के प्रमुख शिजयइिि सुश्री अमिय श्रीवयस्तव औि आगिय के प्रमुख 

शिर्यातक मौजूद थे उपस्प्स्थत थे I 

 

श्री ियजेि ियवत, अशतरिक्त कयर्ाकयिी शिदेिक - ईपीसीएच िे िीजीएफट्ी से सभी अशर्कयरिर्ो,ं इंिस्टर ी व जीएम-

िीआईसी के जॉइंट् कशमश्नि, रू्पी पुशिस के सयइबि अपियर् शवभयग, ईपीसीएच के प्रियसशिक सशमशत के सदस्यो ंऔि 

आगिय के जयिे मयिे शिर्यातको ंकय स्वयगत शकर्य I उन्ोिें बतयर्य शक र्ह सेशमियि शिर्यातको ंको सयइबि अपियर् से उिके 

शबजिेस को सुिशक्षत िखिे के उपयर्ो ंको समझिे औि हस्तशिल्प के िवीितम शिजयइि, ट्र ेंि औि फोिकयस्ट की गहिी 

समझ पैदय कििे के उदे्दश्य से आर्ोशजत की गई है I उन्ोिें कहय शक ईपीसीएच अस्प्खि भयितीर् स्ति पि शविेषज्ञो ंके 

जरिए जयगरूकतय सेशमियिो ंकी शसिीज आर्ोशजत कििे में हमेिय सबसे आगे िहय है I 

 

ईपीसीएच के श्री अवरे्ि अग्रवयि को-ऑपे्टि सदस्य सीओए औि आईएचजीएफ शदल्ली फेर्ि स्प्रंग 2023 रिसेप्िि 

कमेट्ी के अध्यक्ष िे कहय शक शबजिेस से जुडी जयिकयिी एक अमूल्य पंूजी है शजसमें अिशर्कृत बदियव कििे औि उसे 

सबके सयमिे उजयगि शकए जयिे से सुिशक्षत शकर्य जयिय चयशहए I सयइबि अपियशर्र्ो ंके स्प्खियफ हमयिी सबसे पुख्तय सुिक्षय 

ही इसे िोकिे में मददगयि सयशबत होगी. मौजूदय कयिोबयिी मयहौि में सयइबि सुिक्षय कय महत्व कयफी बढ़ गर्य है औि 

सदस्य शिर्यातको ंको इसके सुिक्षय उपयर्ो ंको िेकि जयगरूकि कििे की जरूित है I 

 

ईपीसीएच के के्षत्रीर् सशमशत मध्य के्षत्र के संरु्क्त संर्ोजक श्री िजत अस्थयिय िे कहय शक कोिोिय महयमयिी के बयद की 

झिक संभयवियओ ंको प्रोत्सयशहत किती है I ग्रयहक खुद के िए पहिुओ ंको खंगयििे औि उसकय आिंद िेिे को उत्सयशहत 

हैं, शिहयजय शिर्यातको ंको अपिे उत्पयदो ंको तैर्यि कििे से पहिे उपभोक्तयओ ंकी मयिशसकतय को समझिय चयशहए I 

 

श्री अिुज कुमयि, संरु्क्त आरु्क्त उद्योग औि जीएम िीआईसी, आगिय िे कहय शक शजिय उद्योग कें द्ो ंकय प्रबंर्ि औि 

संचयिि शजिय स्ति पि शकर्य जयतय है तयशक उद्यशमर्ो ंर्य पहिी बयि व्ययपयि कििे वयिो ंको वे सभी सहयर्तय सेवयएँ दी जय 

सकें  शजिकी उन्ें अपिे स्वरं् के एमएसएमई िुरू कििे के शिए आवश्यकतय होती है। इसके अशतरिक्त, िीआईसी 

औद्योशगक सहकयिी सशमशतर्ो ंके शिमयाण औि शवकयस कय समथाि किते हैं। उन्ोिें शिर्यातको ंसे 'शिवेि सयिथी' पोट्ाि पि 

अपिे इियदे को आगे बढ़यिे कय भी आग्रह शकर्य तयशक उत्ति प्रदेि सिकयि औि िीआईसी के्षत्र की आवश्यकतय को समझ 

सकें  औि उन्ें तदिुसयि िीशतर्यं बियिे में सक्षम बिय सकें । 

 



िॉ. मुकेि िमया (आईईएस), सहयर्क शिदेिक एमएसएमई शवकयस एवं सुशवर्य कयर्यािर्, आगिय िे बतयर्य शक एमएसएमई 

मंत्रयिर्, भयित सिकयि देि से एमएसएमई को आकयि देिे औि बढ़यवय देिे में महत्वपूणा भूशमकय शिभयतय है क्ोशंक 

हस्तशिल्प एमएसएमई के प्रभुत्व वयिय एक कुट्ीि उद्योग है। र्ोजियओ ंको बढ़यवय देिे के शिए एमएसएमई द्वयिय शवशभन्न 

पहि की जय िही हैं। उन्ोिें आगे कहय शक एमएसएमई शवभयग िे शवत्त, कच्चय मयि, श्रम, अिुमशत आशद जैसी कशिि 

परिस्प्स्थशतर्ो ंमें एमएसएमई की मदद के शिए 'चैंशपरं्स पोट्ाि' औि 'समयर्यि पोट्ाि' िॉन्च शकर्य है। 

 

श्री सुल्तयि शसंह, इंसे्पक्टि (प्रभयिी), सयइबि सेि रू्पी पुशिस के सयथ श्री शवजर् तोमि, सीसीओ सयइबि सेि रू्पी पुशिस िे 

प्रशतभयशगर्ो ं को सूशचत शकर्य शक सयइबि अपियर् से संबंशर्त अपियर् बढ़ िहे हैं, क्ोशंक सयइबि अपियर्ी िोगो ं की 

कमजोरिर्ो ंकय फयर्दय उियते हैं। ऑिियइि र्ोखयर्डी कय सबसे आम प्रकयि बैंको ंसे संबंशर्त है, शजसमें र्ोखेबयज खुद 

को बैंक अशर्कयिी बतयते हैं औि पीशडतो ंको ओट्ीपी, केवयईसी अपिेट् सयझय कििे के शिए ियजी किते हैं, औि कभी-कभी 

बैंक खयतो ंतक पहंचिे के शिए स्प्िक कििे के शिए शिंक भेजते हैं। अशर्कयरिर्ो ं िे आश्वस्त शकर्य शक पुशिस सयइबि 

अपियर् के पीशडतो ंकी सहयर्तय के शिए हमेिय तैर्यि है औि उिसे सतका , जयगरूक िहिे औि ऐसे शकसी भी मयमिे की 

रिपोट्ा कििे में संकोच ि कििे कय आग्रह शकर्य। उन्ोिें शवशभन्न प्रकयि के सयइबि क्रयइम पि भी चचया की औि उिसे बचिे 

के शिए स्मयट्ा मॉिि प्रदयि शकर्य। 

 

सयइबि सुिक्षय एक्सपट्ा श्री िशक्षत टं्िि िे जयिकयिी से भिपूि एक प्रजेंटे्िि शदर्य I उन्ोिें व्यस्प्क्तगत जयिकयरिर्ो ंकी 

हैशकंग, िैिसमवेर्ि जैसे प्रमुख शबजिेस खतिो,ं िेट्य ब्रीच, प्रमुख शबजिेस खतिो,ं इम्पिािेिि (छद्म रूपर्यिण), शसम 

सै्वशपंग (मोबयइि शसम पि कंट्र ोि हयशसि कििय), शवत्तीर् र्ोखयर्डी औि इस तिह की अन्य चीजो ंकय उदयहिण शदर्य. 

उन्ोिें रे् भी बतयर्य शक सयइबि अपियर् से कैसे बचय जय सकतय है औि इसे िोकिे के उपयर्ो ंके शिए सुझयव भी शदए, जैसे- 

कयिगि एंट्ी-वयर्िस सॉफ्टवेर्ि के उपर्ोग से वयर्िस औि मैिवेर्ि से सुिक्षय, ऑपिेशटं्ग शसस्टम औि इंट्ििेट् सुिक्षय के 

शिए अपिेटे्ि सॉफ्टवेर्ि कय होिय जरूिी है, सोिि मीशिर्य पे्लट्फॉमा पि सभी शिजी जयिकयरिर्ो ंको िॉक िखय जयिय 

चयशहए, इत्ययशद I 

 

श्री ियकेि कुमयि, सहयर्क िीजीएफट्ी, िीजीएफट्ी सीएिए कयिपुि िे कहय शक िीजीएफट्ी र्ोजियओ ंऔि प्रोत्सयहिो ंिे 

भयित के शिर्यात को बढ़यवय देिे में महत्वपूणा भूशमकय शिभयई है। शिर्यातको ंको अपिय शिर्यात बढ़यिे में मदद कििे के शिए 

इंट्िेस्ट इक्वयियइजेिन्न र्ोजिय, ईपीसीजी र्ोजिय, एमएआई र्ोजिय, िीएफआईए औि अन्य र्ोजियएं उपिब्ध हैं। 

 

ईपीसीएच की हेि शिजयइिि सुश्री अमिय श्रीवयस्तव िे वचुाअि रूप से प्रशतभयशगर्ो ंको 2024 के शिए उभिती प्रवृशत्त औि 

शिजयइि के बयिे में सूशचत शकर्य शक वैशश्वक बयजयि देख िहय है औि शिमयातयओ ंको सबसे हयि के रुझयिो ंको ध्ययि में िखते 

हए प्रयथशमकतय देिी चयशहए शजसके मयध्यम से ग्रयहक आकशषात होते हैं। 

 

इस दौियि प्रशतभयशगर्ो ं िे शिजयइि, ट्र ेंि औि फोिकयस्ट, सयइबि सुिक्षय के तिीको,ं मयकेशटं्ग औि अिुपयििो ंइत्ययशद से 

जुडे कई सवयि पूछे. अशर्कयरिर्ो ंिे सभी सवयिो ंके जवयब शदए औि शिर्यातको ंके प्रश्नो ंकय समयर्यि शकर्य I 

 

ईपीसीएच देि से दुशिर्य के शवशभन्न गंतव्यो ं में भयितीर् हस्तशिल्प के शिर्यात को बढ़यवय देिे औि उच्च गुणवत्तय के 

हस्तशिल्प उत्पयदो ंऔि सेवयओ ंके शवश्वसिीर् आपूशताकतया के रूप में शवदेिो ंमें भयितीर् छशव को पेि कििे वयिी एक 

िोिि एजेंसी है I ईपीसीएच के महयशिदेिक श्री ियकेि कुमयि िे बतयर्य शक सयि 2021-22 के दौियि 33253.00 किोड 

रुपरे् (4459.76 शमशिर्ि अमेरिकी िॉिि) कय शिर्यात हआ थय शजसमें शपछिे वषा की तुििय में रुपरे् के संदभा में 29.49% 

जबशक िॉिि के संदभा में 28.90% की वृस्प्ि दजा की गई थी I 

-------------------------------------------------------------------------------------------------- 

विसृ्तत जानकारी के विए कृपर्ा सोंपका  करें : 

श्री ियकेि कुमयि, महयशिदेिक, ईपीसीएच  

+91- 9818272171 

 

 
 
 

 
 

 



 
 

PRESS RELEASE 
 

EPCH Organised a Seminar on “How to Safeguard Your Business from Cyber 
Crime” and “Design, Trends & Forecast for Handicraft Exporters” at Agra on 

14th January, 2023 

 
New Delhi – 14th January, 2023 – The Export Promotion Council for Handicrafts 
organised an awareness seminar on “How to Safeguard Your Business from Cyber Crime” 
and “Design, Trends & Forecast for Handicraft Exporters” at Agra, Uttar Pradesh on 14th 
January, 2023. 
 
Shri Avdesh Agrawal, Co-opted Member – COA, EPCH & President – IHGF Delhi Fair Spring 
2023 Reception Committee; Shri Anuj Kumar, Joint Commissioner Industries & GM DIC, 
Agra; Mr. Rakshit Tandon, Cyber Security expert; Shri Sultan Singh, Inspector (In-charge), 
Crime Cell Uttar Pradesh Police; Shri Rakesh Kumar, Asst. DGFT, Zonal DGFT CLA 
Kanpur; Dr. Mukesh Sharma (IES), Asstt. Director, MSME Development & Facilitation 
Office, Agra; Shri Rajat Asthana, Joint Convenor – Regional Committee Central Region, 
EPCH; Shri Rajesh Rawat, Addl. Executive Director – EPCH; Ms Amla Srivastava, Head 
Designer – EPCH & leading exporters from Agra were present – informed Shri Rakesh 
Kumar, Director General EPCH. 
 
Shri Rajesh Rawat, Addl. Executive Director – EPCH welcomed all the officials from DGFT, 
UP Police - Cyber Crime, CoA members EPCH and the leading exporters from Agra. He 
informed that today’s seminar is organized to facilitate the exporters to understand 
measures to safeguard business from Cyber Crime and get indepth knowledge of latest 
Design, Trends & Forecast in Handicrafts. He further said that EPCH has always been at 
the forefront of organizing series of awareness seminars through expert faculties on a pan-
India basis for member exporters.  
 
Shri Avdesh Agrawal, Co-opted Member – CoA, EPCH & President – IHGF Delhi Fair Spring 
2023 Reception Committee said business information is a priceless asset that needs to be 
protected from unauthorised access, modification, and disclosure. Preventive measures are 
always the best line of defence against cybercriminals. In the current business 
environment, cybersecurity has become more crucial, so member exporters need to be made 

aware of the safety precautions. 
 
Shri Rajat Asthana, Joint Convenor – Regional Committee Central Region, EPCH said that 
post-pandemic reflection fosters a sense of perspective. Customers are enthused about 
discovering and savouring new facets of their own personalities. Exporters must 
comprehend the consumer's mindset before designing and developing their products. 
 
Shri Anuj Kumar, Joint Commissioner Industries & GM DIC, Agra informed that District 
Industries Centers are run and managed at the district level to give entrepreneurs or first-
time business owners all the support services they need to launch their own MSMEs. 
Additionally, DICs support the creation and growth of industrial cooperatives. He also urged 
exporters to forward their intent on ‘Nivesh Sarthi’ portal so that Uttar Pradesh government 
and DIC will be able to understand the sector requirement and will enable them to 
formulate polices accordingly. 
 



Dr. Mukesh Sharma (IES), Asstt.Director MSME Development & Facilitation Office, Agra 
informed that The Ministry of MSME, Government of India, plays a crucial role in shaping 
and promoting MSMEs from the country as handicrafts are a cottage industry dominated 
by MSME exporters, and various incentives and initiatives are being under taken by MSME 
to promote schemes. He further said that MSME department has launched ‘Champions 
portal’ & ‘Samadhan portal’ to help MSMEs in difficult situations like finance, raw material, 
labour, permissions etc. 
 
Shri Sultan Singh, Inspector (In-charge), Cyber Cell U.P. Police alongwith Shri Vijay Tomar, 
CCO Cyber Cell U.P Police informed participants that offenses related to cybercrime are on 
the rise, as cybercriminals exploit people's vulnerabilities. The most common type of online 
fraud is related to banks, in which fraudsters pose as bank officials and persuade victims to 
share OTP, KYC updates, and sometimes send links to be clicked in order to access bank 
accounts. Officials reassured that the police are always ready to assist victims of cybercrime 
and urged them to remain vigilant, aware, and not hesitate to report any such cases. They 
also discussed various types of cybercrime and provided the SMART Model for avoiding 
them. 
 
Mr. Rakshit Tandon, Cyber Security expert made an informative presentation on how 
cybercrime occurs and the recent increase in cases. He gave examples of personal 
information hacking, major business threats such as ransomware, data breaches, 
impersonations, sim-swapping, financial frauds, and so on. He also provided tips on how to 
prevent cybercrime, such as Protection from viruses and malware by using effective anti-
virus software, for the operating system and internet security software updated software is 
crucial, on social media platforms all private information should be kept locked, etc. 
 
Shri Rakesh Kumar, Asst. DGFT, Zonal DGFT CLA Kanpur said that DGFT schemes & 
incentives have played a pivotal role in promotion of India’s exports. Schemes like Interest 
Equalisation Scheme, EPCG scheme, MAI scheme, DFIA & other schemes are available for 
exporters to help them increase their exports. 
 
Ms Amla Srivastava, Head Designer – EPCH virtually informed the participants about the 
emerging trend and designs for 2024 that the global market is looking and manufacturers 
should prioritise taking into account the most recent trends through which customers are 
attracted. 
 
Various questions pertaining to Design, Trend & Forecast, Cyber Security Ways, Marketing 
and Compliances etc. were asked by the participants. The officials addressed all the 
questions and provided solutions to the exporters. 
 
EPCH is a nodal agency for promoting exports of handicrafts from the Country to various 

destinations of the world and projecting India’s image abroad as reliable supplier of high 
quality of handicrafts goods & services. The Handicrafts exports during the year 2021-22 
was Rs. 33253.00 Crores (US $ 4459.76 Million) registering a growth of 29.49% in rupee 
term & 28.90% in dollar terms over the previous year, informed by Mr. Rakesh Kumar, 
Director General, EPCH. 
 
-------------------------------------------------------------------------------------------------- 
For more information please contact: 
Shri Rakesh Kumar, Director General– EPCH: 
+91- 9818272171 
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Photo 1 – Shri Avdesh Aggarwal, Member COA - EPCH & President – IHGF Delhi Fair Spring 

2023 Reception Committee addressing the august gathering of exporters alongwith Shri 

Rakesh Kumar, Asst. DGFT, Zonal DGFT CLA Kanpur; Shri Anuj Kumar, Joint 

Commissioner Industries & GM DIC, Agra; Shri Sultan Singh, Inspector (In-charge), Crime 

Cell Uttar Pradesh Police; Mr. Rakshit Tandon, Cyber Security expert; Shri Rajat Asthana, 

Joint Convenor – Regional Committee Central Region, EPCH & leading exporters from Agra 

during awareness seminar organized On ‘How to Safeguard Your Business from Cyber 

Crime” and “Design, Trends & Forecast for Handicraft Exporters today (On 14th January, 

2023). 

 



 

Photo 2 – Shri Rajat Asthana, President, Handicrafts Exporters Association, Agra welcoming 

Shri Avdesh Aggarwal, Member COA - EPCH & President – IHGF Delhi Fair Spring 2023 

Reception Committee, Shri Sultan Singh, Inspector (In-charge), Crime Cell Uttar Pradesh 

Police; also seen in the picture 

 

Photo 3 : A view of participants of seminar 


